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Usluge prevodenja

Trebate li prevoditelja za vazan razgovor? lli Zelite da vam netko pomogne ispuniti obrazac ili napisati dokument?

Moze se dogoditi da vaSe znanje njemackog jezika nije dowvoljno da biste razumjeli sve u vaznom razgovoru. Onda bi netko trebao biti tamo da
protumaci razgovor.

Bilo na lije¢ni¢kom pregledu, u bolnici ili na roditeljskom sastanku u Skoli: vazno je da sve razumijete. Za wlo jednostavne razgovore mozete biti u
pratnji nekoga iz obitelji ili prijatelja koji dobro govori njemacki.

Za vazne razgovore preporucljivo je imati interkulturalnog tumaca uz sebe.

Interkulturalno prevodenje

Prije vaZnog intenjua mozete pitati moZe li se organizirati inte rkulturalni prevoditelj koji ¢e vas podrzati. Ovej ¢e vas profesionalac pratiti,
tumaciti razgovor i pomoci vam da razumijete sadrzaj.
Moguce je usmeno prevodenje:

® nalicu mjesta

® preko telefona

® putem videa

Ako trebate nekoga za tumacenje u razgovoru, pno morate pojasniti tko ¢e snositi troSkove. U mnogim bolnicama, Skolama i socijalnim ustanovama
usluge su besplatne.

Ako troSkow nisu pokriveni, morat ¢ete sami platiti tumacenje.

@ Arge Verdi — Usluga posredovanja za interkulturalno prevodenje i prevodenje
Sluzbena posrednitka sluzba istone Svicarske nudi preko 70 jezika.

@ Kljucni ljudi iz regije Rajnska dolina
Kljucni ljudi "Ureda za integraciju u Rajnskoj dolini" pomazu u medukultumom posredovanju.

@’)) Nacionalna sluzba za telefonsko prevodenje
Tim za telefonsko prevodenje AOZ Medios: Tel. 0842 442 442 [ koSta CHF 4.- / minuta

Trebate li pomo¢ u pisanju?

Na nekim mjestima postaji sluzba pisanja ili sajetovaliste. Oni ¢e vam pomoci s jezi¢nim problemima ili pitanjima o razumijevanju. Struénjaci ¢e vam
objasniti pisma ili obrasce kako biste ih mogli razumijeti. Oni ¢e vam pomoci da ga ispunite, a takoder ¢e vam pomoci u pisanju pisama na
njemackom jeziku.

Takva se usluga pruza, na primjer:
® WasWieWo brojac iz Caritasa u Rapprswil-Joni / Uznach / Wattwil
® QuartierSchalter Brache Lachen u gradu St.Gallen

Za daljnje kontakte obratite se nadleznom Uredu za regionalnu integraciju .

Kontaktno mjesto
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https://www.hallo.sg.ch/hr.html
https://www.hallo.sg.ch/hr/deutsch-lernen.html
https://www.arge.ch/verdi
https://integrationrheintal.ch/schluesselpersonen/
https://www.0842-442-442.ch/medios.html
https://caritas-regio.ch/angebote/beratung/administrative-unterstuetzung
https://www.tirumpel.ch/projekte/quartierschalter

Pronadite praw kontaktnu tocku, sajet ili autoritet u svom podrucju: Kontaktno mjesto
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