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Hrvatski > Privatnost

Privatnost

Zastita podataka i sigurnost podataka vazni su za administraciju kantona St.Gallen ("mi"). Vase osobne podatke
obradujemo odgovorno, u skladu sa Zakonom o zastiti podataka kantona St.Gallen (sGS 142.1; u daljnjem tekstu
DSG-SG) i u skladu s ovom izjavom o zastiti podataka.

Sadrzaj ovih Pravila o privatnosti

U owoj politici privatnosti pronaci ¢ete informacije o tome kako postupamo s vaSim osobnim podacima u kontekstu naSih informacijskih aktivnosti. To
uklju€uje sljedece situacije i aktivnosti:

® koriStenje hallo.sg.ch (uklju€ujuci podstranice, u daljnjem tekstu "Web stranica");

® (Odgovaranje na vaSa pitanja u vezi s web stranicom

U skladu s ¢l. 37 i dalje DSG-SG, kantonalni zavod za za$titu podataka vodi registar prikupljanja podataka. Ovo sadrZi dodatne informacije o tome
kako postupamo s vasim osobnim podacima.

Voditelj obrade podataka
Odjel za integraciju i jednake mogucnosti kantona St.Gallen odgovoran je za obradu podataka opisanu u ovoj palitici privatnosti u smislu ¢&l.

Za neke od opisanih obrada podataka iznimno je odgovoma druga organizacijska jedinica kantona St.Gallen prema zakonu o zastiti podataka, npr.
ured ili ured. To se odnosi, na primjer, na situacije u kojima trazite dodatne informacije o sadrZaju za kaji je odgovoran ured (npr. Ured za migracije).

U praksi, medutim, to je sljede¢e: Ako imate bilo kakvih pitanja o ovwoj izjavi o zastiti podataka ili ako Zelite ostvariti svoja prava kao ispitanik (npr.
pravo na informacije), uvjek se mozete obratiti Odjelu za integraciju i jednakost:

® e-postom na integration@sg.ch ili
® postom na: Kanton St.Gallen, Odjel za integraciju i jednakost, Ured za socijalna pitanja, Spisergasse 41, 9001 St.Gallen.

Osobni podaci koji se obraduju u komunikaciji i pruzanju usluga

Dostavljeni podaci

Prikupljamo podatke koje nam dajete kada nas kontaktirate ili stupite u interakciju s nasim elektroniCkim obrascima. To ukljucuje opte osobne
podatke, npr. ime i podatke za kontakt, a mozda i pojedinosti o vaSem polozZaju ili ulozi u organizaciji u Cije ime nas kontaktirate.

Ako zatrazite naSe usluge, prikupit ¢emo podatke o trazenoj usluzi.

Prikupljeni podaci

U mieri u kojgj je to potrebno za postizanje ciljeva opisanih u ovim Pramvlima o privatnosti, takoder prikupljamo osobne podatke iz jawnih registara ili
web stranica.

Pruzanje i koriStenje web stranice

Koristi za informaciju
Mozete koristiti informacije koje se nude na web stranici bez da nam kazete tko ste.

Kao i kod svake veze s web posluziteljem, posluzitelj na kojem imamo web stranicu automatski biljezi i pohranjuje odredene tehnicke podatke te ih
pohranjuje na kratko wrijeme. To ukljuCuje IP adresu vaseg uredaja i operativni sustav, datum i wijeme koriStenja te wstu preglednika koji koristite za
pristup web stranici.

Analitika
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Koristimo uslugu web analitike (trenutno Siteimprove) za procjenu koriStenja web stranice i dobivanje informacija za njezinu optimizaciju. Usluga web
analize prikuplja korisni¢ke podatke pomocu kolaci¢a i pohranjuje podatke o koristenju na kratko wijeme. U provedenoj web analizi izrano se uklanja
posljednji bit IP adrese koja je zatrazila. KoriStenjem odgovarajucih postawki preglednika mozete sprijeciti uslugu web analize da prikuplja podatke o
vasem koriStenju web stranice i web trgovine.

Resursi s vanjskih web-mjesta

Na naSoj web stranici integriramo resurse s vanjskih posluzitelja. Oni sadrze vidljive sadrzaje (videozapise i karte) kao i tehnicke resurse. Kada
dohvatite ove resurse, operater vanjskih posluzitelja prikuplja vasu IP adresu i/ili odredene marginalne podatke koji su potrebni za koristenje
posluzitelja vanjskog operatera. To mozete sprijeCiti koriStenjem odgovarajucih postawki preglednika.

Napomena o koristenju kolacica

Koristimo kolacice ili sli¢ne tehnologije kako bismo vam pruzili najbolje moguce iskustvo na web stranici i kako bismo pruzili smjemice o tome kako je
optimizirati.

Neki od kolaci¢a koje koristimo potrebni su kako bismo vam pruzili odredene funkcije ili sadrzaj na web stranici (npr. integracija videozapisa ili funkcija
karte). Osim toga, koristimo kolaci¢e kako bismo omogucili web analizu.

Mozete uputiti svoj preglednik da ne prihva¢a kolaCice ili da vas zatrazi prije postavjanja kolaCica. KolaCi¢e na svom uredaju mozete izbrisati i
pomoc¢u odgovarajuce funkcije u pregledniku.

Naziv kolaci¢a: nmstat
Vrsta: Trajni — istjeCe nakon 1000 dana

O kolacicu: Ovaj kolaci¢ koristi se za biljezenje ponasanja posijetitelja na web stranici. Koristi se za prikupljanje statistike o koristenju web stranice,
kao $to je kada je posjetitelj posljedniji put posjetio web stranicu. Kolaci¢ ne sadrzi nikakve osobne podatke i koristi se samo za analizu web stranice.

Naziv kolacica: siteimproveses
Vrsta: Kolaci¢ sesije

O kolaci¢u: Ovaj se kolaci¢ koristi za pracenje redoslijeda stranica koje posijetitelj pregledava tijekom posjeta web stranici. Kola€i¢ ne sadrzi nikakve
osobne podatke i koristi se samo za analizu web stranice.

U koje svrhe obradujemo vase osobne podatke i na kojoj pravnoj osnovi

VaSe osobne podatke obradujemo kako bismo ispunili svoje obveze informiranja i objajivanja u skladu sa zakonskim zahtjevima te kako bismo
dokumentirali i fakturirali usluge u tom pogledu. To takoder ukljucuje obradu podataka u sljede¢e swhe:

® Pruzanje i optimizacija web stranice;
Odgovaranje na vase upite i komunikacija s vama;
Informacije o novim dogadajima u kantonu St.Gallen;

Za postivanje zakonskih obveza; kao i

IzwSenje prawnih zahtjeva.

Prawna osnova za obradu Vasih osobnih podataka u navedene swrhe je nasSa ustavna i zakonska obveza informiranja javnosti o aktivnostima uprawe i
Kantonalnog ije¢a, objavjivanja zakona i dostaujanja sluzbenih dokumenata. Neke su izmjene potrebne i za postivanje zakonskih obveza
zadrzavanja.

Kako pohranjujemo i stitimo vase osobne podatke

VaSe osobne podatke pohranit ¢emo samo u mjeri i onoliko dugo koliko je potrebno za ispunjavanje swrha opisanih u ovim Pramvlima o privatnosti ili za
postivanje zakonskih obveza.

U interesu integriteta i povierljivosti osobnih podataka, poduzimamo odgovarajuce tehnike i organizacijske mjere. U skladu s naSom procjenom rizika,
provodimo kontrole pristupa, kontrole pristupa i postupke za redovito preispitivanje, procjenu i evaluaciju u€inkovitosti mjera.

Kome otkrivamo vase osobne podatke

Kako bismo postigli swhe opisane u owj politici privatnosti, mozda ¢e biti potrebno da vase osobne podatke otkrijemo drugim organizacijskim
jedinicama u skladu sa zakonskim zahtjevima. To su sljedece kategorije primatelja:

®  druge administrativne jedinice (u kontekstu komunikacije i pruzanja usluga);
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vanjski pruzatelji usluga;

® (ako je primjenjivo) opcine (u kontekstu komunikacije i pruzanja usluga); kao i
® (ako je primjenjivo) nadleznim tijelima i sudovima.
Mjesto obrade

Va$e osobne podatke pohranjujemo i obradujemo u vezi s obradom opisanom u ovim pravilima o privatnosti, prvenstveno u Svicarskoj i EU-u. Medutim,
na web stranicu integriramo i video sadrZaje i karte pruzatelja usluga u SAD-u. Podatke otkrivamo zemljama bez odgovarajuée razine zastite podataka
na temelju standardnih klauzula o zastiti podataka.

Vasa prava u vezi s vasim osobnim podacima

U skladu s FADP-om imate sljedeca prava u vezi s osobnim podacima koji se odnose na vas:

Pravo na dobivanje informacija o tome koje osobne podatke imamo o vama i kako ih obradujemo;
pravo na pristup osobnim podacima na web mjestu;

pravo na dobivanje kopije vaSih osobnih podataka;

pravo na ispravak vasih osobnih podataka;

pravo na brisanje vasih osobnih podataka;

pravo na prigovor na otkrivanje vasih osobnih podataka tre¢im stranama (blokiranje).

Imajte na umu da ta prava podlijezu zakonskim zahtjevima i iznimkama. U mjeri u kojoj je to dopusteno zakonom, mozemo odbiti va$ zahtjev za
ostvarivanje ovih prava. Takoder imate pravo podnijeti prigovor Kantonalnom zavodu za zastitu podataka (datenschutz@sg.ch; Viadina zgrada, 9001
St.Gallen: www.datenschutz.sg.ch) uloziti prigovor na obradu podataka.

Kako mozemo promijeniti ovu Politiku privatnosti

Ova Pramila o privatnosti mozemo promijeniti u bilo kojem trenutku, posebno ako promijenimo nasu obradu podataka ili ako se primjenjuju novi zakoni.
Primjenjuje se verzija navedena na web stranici.

Pravne napomene
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