HaIIO SG E Alle wichtigen Infos fir Zugewanderte im Kanton St.Gallen

Hrvatski > Suzivot > Stanovanje > TV/Internet/telefon / serafe

TV | Internet / telefon / serafe

Svicarska komunicira na visokoj razini u smislu tehnologije. Najnovije tehnologije koriste se za Internet, telefoniju,
TV iradio.

Kao korisnik imate \eliki izbor pruzatelja usluga.

Mozete odabrati jednu ponudu ili kombiniranu ponudu za mobilne telefone, fiksne telefone, intemet i digitalnu TV. U Swicarskgj se to naziva Abo (®
Ugovor za Intemet / Telefon / TV ).

Svakako usporedite usluge i cijene pruzatelja usluga.

Usporedba internetskih i TV ponuda

Internet

Pristup internetu
Intemetsku vezu moZete koristiti putem fiksne linije (kabelske ili DSL) ili putem mobilne mreze.

Da biste ga koristili, potrebna vam Abo (@ Ugovor za Intemet / Telefon / TV). MoZete slobodno odabrati ponudu mnogih pruzatelja usluga. Ne morate
to pitati gazdaricu ili stanodavca.

Usporedite brojne ponude owdje: Usporedba davatelja internetskih usluga

Postoje¢a Abo ((® Ugovor za Internet / Telefon / TV)

Kada se preselite, pretplatu Abo (® Ugovor za Intemet / Telefon / TV) ponijeti sa sobom, pod uvjetom da davatelj intemetskih usluga to nudi i u novom
mjestu prebivalista.

Telefon

Danas mnogi ljudi koriste samo mobilni telefon i bez fiksne linije. Mozete odabrati ono $to vam najviSe odgovara. U svakom apartmanu jo$ uvijek
postoje telefonski prikljucci za fiksnu liniju.

Ako ve¢ imate telefonsku liniju i Zelite je ponijeti sa sobom kada se krecete, trebali biste obavijestiti svog davatelja telefonskih usluga o novoj adresi 4
tjedna unaprijed. To osigurava da telefonska tutka ima dowvoljno vemena da na wrijeme promijeni telefonsku liniju.

Telefonski broj mozete unijeti u telefonski imenik, na primjer ovdje:
search.ch

local.ch

TV / Televizija
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https://www.hallo.sg.ch/hr.html
https://www.hallo.sg.ch/hr/zusammenleben.html
https://www.hallo.sg.ch/hr/zusammenleben/wohnen.html
https://www.comparis.ch/telecom/zuhause/default
https://www.internet-anbieter.ch/
https://www.search.ch/
https://www.local.ch/

Cesto su TV naknade za osnovnu vezu ukljuene u pomocne tro$kove najma. Ako se selite, provierite koji su davatelji usluga TV kabelske mreze
dostupni lokalno.

Takoder mozete primati TV kanale iz drugih zemalja putem Intemeta, satelitske antene ili kabelske televizije.
Proyjerite na portalu za usporedbu koja ponuda najbolje odgovara:

Comparis TV ponude

SERAFE: Pristojba za radio i televiziju

Sva Svicarska kucanstva placaju naknadu za radio i televiziju.

Ta je pristojba potpora SRG ((® Najveca $vicarska medijska kuca) i lokalnim radijskim i televizijskim postajama s dozwolom. Kao rezultat toga, sve
ove medijske tutke jamCe Visokokvalitetnu javnu uslugu.

Te se naknade placaju twtki SERAFE. Racun od 335 franaka naplacuje se jednom godiSnje po kucanstw. Sva kucanstva automatski dobivaju
rac¢un. Nema potrebe za priopCavanjem promjena adrese, sve adrese Salju SERAFE-u opéine prebivalista.

Ako primate socijalnu pomo¢, morat Cete platiti naknadu, jer je ona uklju€ena u osnowni iznos socijalne pomoci.

Ako primate dodatne pogodnosti za AHV / IV, ne morate platiti naknadu.

Kontaktno mjesto

Pronadite prawu kontaktnu tocku, sayiet ili autoritet u svom podru¢ju: Kontaktno mjesto
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https://www.comparis.ch/telecom/zuhause/angebote/tv-abo
https://www.serafe.ch/de
https://www.hallo.sg.ch/hr/beratung-kontakte/kontakte.html
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