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Portugués > Saude > Ajuda médica
Ajuda médica
A assisténcia médica é garantida em toda a Suiga. Existem muitos hospitais e médicos — a qualidade é muito boa.

Os tempos de espera para os pacientes geralmente sdo curtos.

Aqui vocé encontrara uma Vis&o geral de como a assisténcia médica é regulamentada no cant&o de St. Gallen. Se vocé tiver alguma divida médica,
sua companhia de seguros de saude também o ajudara e podera fomecer detalhes de contato.

Farmacias

Os farmacéuticos na Suigca s&o especialistas altamente qualificados em medicamentos.

Eles irdo aconselha-lo com competéncia sobre questdes de salde. Eles recomendardo medicamentos e ajudardo no tratamento inicial de doengas e
lesGes menores.

As farmacias estdo abertas durante o horario comercial (8h00-12h00, 14h00-18h00, sabado até as 16h00/17h00). Existem farméacias de emergéncia
onde vocé pode obter medicamentos a noite ou aos domingos e feriados. Em todas as farmacias, uma lista de farmécias de emergéncia locais esta
pendurada na \itrine.

Lewve consigo o seu cartéo de seguro de salde quando comprar medicamentos. Dependendo do seguro, vocé sera reembolsado em parte dos custos.

Assisténcia médica

O Hausarzt oder die Hausarztin (® Médico de clinica geral na sua propria pratica médica ou no centro médico / médico de familia ) € o primeiro
ponto de contato em caso de doenga ou acidente. VVocé recebera tratamento médico no consultério do médico de familia. Eles conhecem seu
histérico médico e podem ajuda-lo de forma rapida e eficaz.

Para uma consulta, vocé dewe ligar para o consultorio médico com antecedéncia. Traga seu cartdo de seguro de salde com vocé para todas as
consultas.

No caso de problemas mais complexos, vocé sera encaminhado a um especialista. Vocé pode levar seu filho a um pediatra.

Vocé pode encontrar um médico aqui:

Diretério médico Doutor FMH

Emergéncias médicas

Em caso de emergéncia (lesGes, acidentes, doengas, etc.), contacte o consultério do seu médico de familia. Se o consultério médico ndo estiver
disponivel, vocé pode entrar em contato com o seni¢co médico de emergéncia 24 horas por dia.

Em algumas cidades também existem postos médicos (= permanéncia) para emergéncias onde vocé ndo precisa de consulta, por exemplo:
® Permanéncia Polypraxis St.Gallen
® Permanéncia Rapperswil-Jona

® Pratica de emergéncia no Wil Hospital

Servigo médico de emergéncia se o consultério do médico de familia ndo estiver disponivel:

Emergéncia infantil 0900 144 100
Todo o Cantdo de St.Gallen (CHF 2,90 / Min.)
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https://www.hallo.sg.ch/pt.html
https://www.hallo.sg.ch/pt/gesundheit.html
https://doctorfmh.ch/
https://www.polipraxis.ch/notfallpraxis-stgallen
https://www.permanence-rj.ch
https://www.srft.ch/zuweiser-fachpersonen/fachbereiche-angebote/notfallmedizin/im-notfall.html

Terra dos Sargoes

Pfafers, Vadura, Véttis, Vason, Valens, Bad Ragaz, Vilters, Wangs, Mels (com Heiligkreuz,
Plons, Weisstannental), Sargans

0900 740 743

Werdenberg

Azmoos, Buchs, Fontnas, Frimsen, Gams, Grabs, Gretschins, Haag, Malans, Oberschan,
Rafis, Rans, Salez, Sax, Sennwald, Sewelen, Tribbach, Weite, Werdenberg

0900 740 742

Vale do Reno

Rathi, Oberriet, Eichberg, Hinterforst, Kriessem, Montlingen, Altstétten, Liichingen, Marbach,
Rebstein,
Balgach, Heerbrugg, Berneck, Widnau, Diepoldsau, Au, St. Margrethen

0842 144 441

Rheineck

Rheineck, Thal, Altenrhein, Eggersriet, Appenzell, Vorderland, Oberegg

0844 55 00 55

Rorschach 0900 144 144
Rorschach, Rorschacherberg, Goldach, Untereggen, Tubach, Mérschwil, Steinach (CHF 2,80/ Min.)
Cidade de St.Gallen, Wittenbach, Engelburg, Abtwil 0900 144 144
(CHF 2,80/ Min.)
Gossau, Andwil, Arnegg, Waldkirch, Bernhardzell 0900 144 144
(CHF 2,80 / Min.)

Flawil, Degersheim

071914 61 11

Uzwil, Nieder-Oberuzwil, Niederwil, Niederstetten, Oberbiiren

071914 61 11

Wil e arredores

Wil, Bazenheid, Braunau, Bronschhofen, Busswil, Dietschwil, Gahwil, Hosenruck, Kirchberg,
Muselbach, Rickenbach, Rossriti, Schalkhausen, Schwarzenbach, Wilen, Wuppenau,
Ziiberwangen, Zuzwil

071914 61 11

Linth area 1: Rapperswil Jona

0848 144 111

Linth area 2:

Kaltbrunn, Benken, Uznach, Schmerikon, Eschenbach, Goldingen, St. Gallenkappel,
Emetschwil, Gommiswald, Rieden, Schanis, Weesen, Amden

0848 144 222

Toggenburg

Ebnat-Kappel, Krummenau, Nesslau, Stein, Alt- und Neu St. Johann, Unterwasser, Wildhaus,
Estacéo de Litisburg, Mosnang, Bltschwil, Libingen, Lichtensteig, Wattwil, Krinau, Ricken incl.
Neckertal, Oberhelfenschwil, Mogelsberg, Brunnadem, Schénengrund, St. Peterzell, Hemberg

071 987 33 00
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Servigo médico de emergéncia se o consultério do médico de familia ndo estiver disponivel:

Emergéncia infantil

Todo o Cantéo de St.Gallen

0900 144 100
(CHF 2,90 / Min.)

Terra dos Sargoes

Pfafers, Vadura, Véttis, Vason, Valens, Bad Ragaz, Vilters, Wangs, Mels (com Heiligkreuz,
Plons, Weisstannental), Sargans

0900 740 743

Werdenberg

Azmoos, Buchs, Fontnas, Frimsen, Gams, Grabs, Gretschins, Haag, Malans, Oberschan,
Rafis, Rans, Salez, Sax, Sennwald, Sewelen, Tribbach, Weite, Werdenberg

0900 740 742

Vale do Reno

Rathi, Oberriet, Eichberg, Hinterforst, Kriessem, Montlingen, Altstétten, Liichingen, Marbach,
Rebstein,
Balgach, Heerbrugg, Berneck, Widnau, Diepoldsau, Au, St. Margrethen

0842 144 441

Rheineck

Rheineck, Thal, Altenrhein, Eggersriet, Appenzell, Vorderland, Oberegg

0844 55 00 55

Rorschach 0900 144 144
Rorschach, Rorschacherberg, Goldach, Untereggen, Tubach, Mérschwil, Steinach (CHF 2,80/ Min.)
Cidade de St.Gallen, Wittenbach, Engelburg, Abtwil 0900 144 144
(CHF 2,80/ Min.)
Gossau, Andwil, Arnegg, Waldkirch, Bernhardzell 0900 144 144

(CHF 2,80 / Min.)

Flawil, Degersheim

071914 61 11

Uzwil, Nieder-Oberuzwil, Niederwil, Niederstetten, Oberbiiren

071914 61 11

Wil e arredores

Wil, Bazenheid, Braunau, Bronschhofen, Busswil, Dietschwil, Gahwil, Hosenruck, Kirchberg,
Muselbach, Rickenbach, Rossriti, Schalkhausen, Schwarzenbach, Wilen, Wuppenau,
Ziberwangen, Zuzwil

071914 61 11

Linth area 1: Rapperswil Jona

0848 144 111

Linth area 2:

Kaltbrunn, Benken, Uznach, Schmerikon, Eschenbach, Goldingen, St. Gallenkappel,
Emetschwil, Gommiswald, Rieden, Schénis, Weesen, Amden

0848 144 222
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Toggenburg 071 987 33 00

Ebnat-Kappel, Krummenau, Nesslau, Stein, Alt- und Neu St. Johann, Unterwasser, Wildhaus,
Estacéo de Lutisburg, Mosnang, Butschwil, Libingen, Lichtensteig, Wattwil, Krinau, Ricken incl.
Neckertal, Oberhelfenschwil, Mogelsberg, Brunnadem, Schénengrund, St. Peterzell, Hemberg

Em casos graves, a maioria dos hospitais tem um departamento de emergéncia.

Ligue brevemente para o hospital com antecedéncia para se registrar. La vocé sera avaliado e classificado de acordo com a urgéncia de sua lesdo
ou doenga.

Em caso de emergéncia grave, disque 144 para os seni¢os de emergéncia.

Disponivel a qualquer hora:

Emergéncias médicas 144
Helicoptero salva-vidas REGA 1414
Pratica de Emergéncia Infantil - Hospital Infantil do Leste da Suica 0900 144 100 (CHF 1,92/min)
Servigo de emergéncia odontologica 0844 144 001
Emergéncia de envenenamento 145
Auxilio emergencial apés violéncia sexual 071494 94 94
Hospital

Se vocé precisar de exames detalhados, cirurgia ou terapia devido a um problema de salde, vocé sera internado no hospital.
No cantéo de St. Gallen, os hospitais sdo organizados regionalmente:

® Cantonal Hospital St.Gallen

® Regido Hospitalar Rheintal, Werdenberg, Sarganserland
® Linth Hospital
[ J

Hospital Region Fiirstenland, Toggenburg

Na maioria dos casos, seu médico de familia ira encaminha-lo para o hospital.

Em caso de emergéncia (lesGes, acidentes, doengas, etc.), apresente-se ao pronto-socorro do hospital. Ligue brevemente para o hospital com
antecedéncia para se registrar. La vocé sera avaliado e classificado de acordo com a urgéncia de sua les&o ou doenca.

Odontologia

Se wocé tiver dor de dente, o dentista ira ajuda-lo. Vocé deve pagar os custos do tratamento por conta propria - a menos que esteja especificamente
segurado para isso.

Consultas regulares para exames e cuidados preventivos sdo Uteis.

Em caso de emergéncias fora do horario de funcionamento, contacte um senigo de urgéncia:
Lista de servigos de emergéncia

Nota para refugiados: Os custos do tratamento necessario sdo pagos pelo senico de assisténcia social do seu municipio de residéncia. Pergunte
ao escritdrio municipal com antecedéncia sobre um reembolso de custos.

Medicina alternativa
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https://www.kssg.ch/
https://www.srrws.ch/
https://www.spital-linth.ch/
https://www.srft.ch/
https://www.sso-stgallen-appenzell.ch/de/notfalldienst-regionenkarte

A medicina altemativa oferece procedimentos naturais de diagnéstico, métodos de cura e remédios. E usado como complemento ao tratamento de
queixas fisicas e mentais. Estes incluem homeopatia, osteopatia e medicina tradicional chinesa.

A medicina alterativa, por exemplo, € frequentemente usada para tratar febre do feno, doengas reuméticas ou outras doengas cronicas.

Servigco de Conducgao da Cruz Vermelha

Vocé tem uma consulta médica? E dificil para vocé usar o transporte publico ou precisa de um acompanhante? Ento o senigo de condugéo da Cruz
Vermelha ira ajuda-lo .

Voluntérios irdo acompanha-lo a sua consulta médica. Vocé sera confortavelmente conduzido em um carro particular.

(/) Senico de condugdo do SRC St.Gallen

Centro de aconselhamento para pacientes

O Patientestelle Ostschweiz ((? Organizagdo sem fins lucrativos) oferece:
Aconselhamento e apoio em todo o campo da saude
Informagdes para pacientes de todas as idades sobre seus direitos e obrigagbes e os ajuda a exercer e fazer valer seus direitos.

Apoio a decisdo antes do inicio do tratamento e antes da cirurgia planejada

[ ]
[ ]
[ ]
® Mediacdo em conflitos
® Assessoria em questdes de seguro, cobertura de custos, mudanca de provedor de seguro de saude
[ J

Esclarecimento de erros de tratamento

> Centro de Pacientes da Suic¢a Oriental

@ Guias de satide em 19 idiomas @

O sistema de salde suico em resumo - um guia para migrantes na Suica

g Termos médicos explicados em varios idiomas
Alem&o, Inglés, Espanhoal, Francés, Italiano, Japonés, Coreano, Portugués, Russo, Chinés, Arabe

o0 Procurar um médico por local de residéncial/lingua estrangeira
c+ Meédicos perto de vocé

Pesquisa de médicos por especialidade
Clinicos Gerais / Especialistas / Cirurgiées / Dentistas / Medicina Altemativa

Servico médico de emergéncia 24 horas por dia, 7 dias por ssmana

Se o consultério do médico de familia ndo estiver disponivel, entre em contato com o médico de emergéncia em sua
regido.

Grupos de autoajuda
Existem grupos de autoajuda sobre muitos tdpicos / problemas / questdes.

Pontos de contacto

Encontre o ponto de contacto, aconselhamento ou autoridade certo na sua area: Pontos de contacto
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https://www.srk-sg.ch/angebote/unterstuetzung/rotkreuz-fahrdienst
https://www.patientenstelle-ostschweiz.ch/
https://www.hallo.sg.ch/pt/gesundheit/gesundheitssystem-in-der-schweiz.html
https://www.msdmanuals.com/de/heim
https://doctorfmh.ch/
https://www.doktor.ch/verzeichnisse/aerzte-kanton-st-gallen.html
https://www.hallo.sg.ch/pt/beratung-kontakte/notfaelle.html#notfall
https://www.selbsthilfe-stgallen-appenzell.ch/shsg/de/selbsthilfe-gesucht/suche.html
https://www.hallo.sg.ch/pt/beratung-kontakte/kontakte.html
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