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Entendimento

Quando vocé conversa com profissionais sobre sua saude, € muito importante que a comunicagao funcione. Se
as suas proprias competéncias linguisticas ndao forem suficientemente boas, um intérprete intercultural ira ajuda-
lo.

Intérpretes interculturais traduzem o contetido de uma conversa com um especialista oralmente para vocé. Como resultado, ha menos mal-
entendidos. Especialmente quando se trata de salde, uma tradugéo profissional é importante.

Somente em casos excepcionais parentes ou conhecidos devem ser traduzidos.

Muitos hospitais, escolas e instituicdes sociais oferecem interpretac&o intercultural gratuita.

Encontrar ajuda

@ Encontre um intérprete
Procure ajuda profissional com interpretagéo

@,)) Servigo Nacional de Interpretagdo Telefénica
Equipa de interpretacdo telefonica da AOZ Medios: Tel. 0842 442 442 / custos CHF 4.- / minuto

Informagées Médicas / Declaragoes

@ Termos médicos explicados em varios idiomas
alemao, inglés, espanhol, francés, italiano, japonés, coreano, portugués, russo, chinés, arabe

@ Entenda as descobertas do seu médico
O intérprete explica suas descobertas em termos simples (alemao)

o Procurar um médico por local de residéncia
Meédicos perto de vocé

:On.- Procure um médico por especialidade
=Lt ] Psiquiatras / especialistas / cirurgides / etc.

202 Psicoterapia em lingua estrangeira
=Lt ] Encontre ajuda no seu idioma.

Pontos de contacto

Encontre o ponto de contacto, aconselhamento ou autoridade certo na sua area: Pontos de contacto
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